
 

NIT: 901.688.461-3 

 
LA SUSCRITA REPRESENTANTE LEGAL DE FRUTANNA S.A.S 

 

Por medo de la presente hace constar que el señor CRISTIAN ANDRÉS GÓMEZ SERNA, 

identificado con cédula de ciudadanía No. 75.105.974, prestó sus servicios profesionales 

independientes a FRUTANNA S.A.S bajo contrato de Prestación de Servicios como 

consultor empresarial. Durante el periodo comprendido entre el 15 de enero de 2024 y el 

15 de enero del año 2025 (12 meses), desempeño las siguientes actividades: 

- Diagnosticar el nivel de madurez comercial de la empresa mediante el análisis de 

procesos de ventas, segmentación de clientes y desempeño comercial. 

- Diseñar e implementar el plan estratégico comercial, incluyendo definición de 

propuesta de valor, segmentos objetivo y canales de venta. 

- Optimizar el embudo de ventas (pipeline), estableciendo indicadores de conversión, 

seguimiento de leads y mejora en el cierre de negocios. 

- Desarrollar estrategias de posicionamiento y fidelización de clientes, fortaleciendo la 

relación comercial y aumentando la recompra. 

- Fortalecer las capacidades del equipo comercial mediante formación en técnicas de 

venta, negociación y gestión de clientes. 

- Implementar herramientas de análisis de datos comerciales para la toma de decisiones, 

seguimiento de KPIs y proyección de ventas. 

Esta certificación se expide a solicitud del interesado para fines de validación y, la 

información acá consignada, puede ser confirmada en correo electrónico: 

frutannadeshidratada@gmail.com. 

Para constancia se firma en la ciudad de Popayán a los diez (15) días del mes de abril de 

2025. 

 

 

 

Atentamente, 

 

 

EUGENIA PAREDES SARRIA 

Representante legal 

FRUTANNA S.A.S 

Cel. 3116496868 

FRUTANNA S.A.S 
CR 48 #1-13 Móvil: 311-6496868 

Mail: frutannadeshidratada@gmail.com 
Popayán - Colombia 
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